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Wesentliche Abkiirzungen

DRK Neuss: Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Neuss e.V.
gGmbH: Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Neuss gGmbH

Weitere Hinweise zum Lagebericht:

Das DRK Neuss ist im Sinne der Definition des HGB ein ,mittelgro3es Un-
ternehmen®. Die Verpflichtung fir den Lagebericht findet sich in der Satzung
§ 32 Absatz 3.

Aus der Satzung des DRK Neuss in der Fassung vom 19.06.2015 ergeben
sich die Unternehmensverfassung und die Aufgabenstellung. Diese Satzung
beinhaltet auch wesentliche Anderungen zur Unternehmensverfassung zu
den Vorjahren. Es wird daher ausdriicklich Bezug zur Satzung genommen.
Zur gGmbH ist anzumerken, dass eine Verpflichtung zur Konsolidierung mit
den Zahlen des DRK Neuss e.V. nicht besteht. Gleichwohl wird soweit sinn-
voll und erforderlich auf die Zahlen/Tatigkeiten der gGmbH rekurriert. Die
gGmbH war im Geschaftsjahr 2020 ,geschaftslos”.

. Grundlagen des Unternehmens

Das DRK Neuss ist ein gemeinniitziger Verein (i.S. der Abgabenordnung) mit
Sitz in Neuss. Die ,Verfassung“ des Vereins ergibt sich aus der Satzung, zu-
letzt umfassend am 19.06.2015 geéndert.

Der Sitz des Vereins ist Am Sudpark in Neuss. Es bestehen rechtlich unselb-
stdndige Einrichtungen und Gebdaude, die der Vermdgensverwaltung dienen,
im Stadtgebiet. Das DRK Neuss ist satzungsgemal in der Stadt Neuss tatig
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(Ausnahmen: Betreiben einer Rettungswache in Korschenbroich und Betrei-
ben mehrerer Kindertagesstatten in Kaarst und Korschenbroich)

Die ehrenamtlichen Mitglieder als Teil des Idealvereins sind im Wesentlichen
in lhren Gemeinschaften organisiert (Wasserwacht, Bereitschaften, Jugend-
rotkreuz und Wohlfahrts- und Sozialarbeit). Diese haben lhre eigenen Gre-
mien, haben aber keine eigene Finanzhoheit und werden lber die ,Bilicher”
des DRK Neuss abgebildet.

Der ,Markt fur die v. g. Dienstleistungen ist im Wesentlichen die Stadt
Neuss. Hier ist das DRK Neuss sowohl als Nationale Hilfsgesellschaft sowie
als anerkannter Wohlfahrtsverband tatig.

Wesentliche Verdnderungen gegeniiber dem Vorjahr:

COVID-19-bedingt musste die Kreisversammlung fir das Geschéftsjahr
2019 abgesagt werden. Geplant ist es, diese Kreisversammlung zusammen
mit der Kreisversammlung 2020 im September 2021 zusammen durchzufiih-
ren. Ein entsprechender Beschluss wurde vom Prasidium gefasst, die Mit-
glieder wurden dariiber informiert.

2. Wirtschaftsbericht

a. Gesamtwirtschaftliche, branchenbezogene Rahmenbedingungen

i. Die gesamtwirtschaftliche Lage ist durch die COVID-19-Si-
tutaion maBgeblich und nachhaltig beeinflusst. Die Arbeitslo-
sigkeit ist Dank der Regelung zur Kurzarbeit nur wenig gestie-
gen und durch erhebliche Ausgleichszahlungen wurden Unter-
nehmen gestarkt bzw. gerettet. Trotzdem ist mit einem deutli-
chen Einbruch der Wirtschaftslage zu rechnen. Die Auswirkun-
gen auf das DRK sind bisher sehr gering, da unsere wesentli-
chen Geschéftspartner die Stadt Neuss, der Rhein-Kreis Neuss
und die Parafisci sind.

ii. Die Stadt Neuss istin den letzten Jahren weitergewachsen, so-
wohl was die Bevdlkerung, als auch die wirtschaftliche Lage
angeht. Trotz des Wachstums zeigt sich der demografische
Faktor, eine Uberalterung der Bevélkerung, bereits jetzt. Zu-
dem sind Ausfélle durch die COVID-19-Krise zu erwarten, die
die Leistungsfahigkeit der Stadt Neuss als wesentlichen Part-
ner des DRK-Neuss schwéchen kénnten.

ii. Die zunehmende Uberalterung und der Wunsch der Menschen
solange wie moglich zu Hause wohnen zu bleiben, ist positiv
fur die Bereiche Menlidienst, Hausnotruf und hausliche Pflege.
Allerdings ist der Wettbewerb in diesen Bereichen sehr hoch,
so dass nicht von einem gréBeren Wachstum auszugehen ist.

b. Geschéftsverlauf
i. Das DRK Neuss wachst weiterhin kraftig. Die Umsatzerldse
sind von 16,6 Mio. Euro im Jahr 2019 auf ca. 19,1 Mio. Euro im
Berichtsjahr gestiegen. Treiber waren der Zuwachs im Bereich
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der Kita, im Rettungsdienst, im Hausnotruf. Die Umsatzrenta-
bilitat ist mit ca. 5 % fiir eine Organisation im Wobhlfahrtsbereich
sehr gut. Umsatzriickgdnge durch Kursausfélle bzw. behérdlich
angeordnete SchlieBungen waren COVID-19 bedingt im Be-
reich der Breitenausbildung, des Familienbildungswerkes und
des Kleiderladens zu verzeichnen. In geringem Umfang konn-
ten die Verluste durch Ausgleichszahlungen verringert werden.

i. 2020 erhohte sich die Belegung der Kita und ein Testcenter

konnte mit dem Rhein-Kreis Neuss eréffnet werden.

Die Angebote Menlidienste, Hausnotruf und Pflegedienst konn-
ten — teilweise auf hohem Niveau — stabilisiert werden.

So konnten wir ca. 43 Tsd. Meniis (39 Tsd. Menis 2019) unse-
ren Kunden zur Verfiigung stellen.

1.912 (nach 1.800 in 2019) Menschen sichern sich in Neuss
uber das Hausnotrufsystem des DRK Neuss ab. Dazu kommen
weitere Kunden der Caritas fiir die wir den Bereitschaftsdienst
ilbernommen haben.

Im Jahr 2020 wurden im Monatsdurchschnitt 254 Personen
(nach 256 in 2019) von unserem Pflegedienst betreut.

Die Zahl der Einséatze unserer Rettungswagen und Krankenwa-
genistvon 22.758 auf 25.291 in 2019 gesunken. Der Riickgang
ist auf die fehlenden Krankentransporte durch COVID-19 be-
grindet.

Die Zahl der in den DRK-Kita’s betreuten Kinder stieg im Jah-
resverlauf von 701 auf 751 Kinder. An Kursen des Familienbil-
dungswerks haben 1.419 (nach 2.131 in 2019) Menschen teil-
genommen. Der Riickgang ist durch fehlende Kurse begriindet,
da wir in einem erheblichen Zeitraum COVID-19 bedingt keine
Kurse haben stattfinden lassen. Die Umstellung auf Online-
Kurse halt noch an, kann aber eine Vielzahl von Kursen nicht
ersetzen.

Die Zahl der Férdermitglieder ist Demografie bedingt von 3.270
auf 3.017 gesunken.

iv. Die Zahl der Mitarbeiter im Bereich der Kita's ist deutlich gestiegen.
Dafiir stehen uns im Rettungsdienst deutlich weniger Aushilfen zur
Verfligung. Mehr Mitarbeiter (ausschlieRlich Aushilfen) arbeiten im
Bereich des Testcenters Hammer LandstralBe 51. Insgesamt arbeiten
beim DRK Neuss nach Kopfen 464 (Angestellte plus ,Tageléhner®)
Mitarbeiter/innen nach 411 im vergangenen Jahr.

. 2020 wurden die Investitionen im Bereich des Fuhrparks und der Ge-
baudeerhaltung durchgefihrt.

Ertragslage
Der Jahresiiberschuss liegt mit 958 T€ deutlich unter dem Er-

gebnis des Vorjahres (1.647 T€). Dabei gilt es allerdings zu be-
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riicksichtigen, dass 2019 ein sehr hoher aulzerordentlicher Er-
trag (mehr als 1,4 Mio. Euro) aus dem Verkauf der Dunant-
stralle dem DRK-Neuss zufloss.

Der Ertragszuwachs ist insbesondere auf den Rettungsdienst
(héherer Einsatz COVID-19 bedingt), des Hausnotrufs, des
Menuservice und durch das Testcenter Corona Neuss zurlick-
zuftihren. Insofern hat das DRK von der COVID-19-Lage profi-
tiert.

Allerdings steigen die Kosten im Personalbereich deutlich an.
Das liegt zum einen in den deutlichen Tarifsteigerungen der
letzten Jahre und zum anderen, dass auf Grund des Wettbe-
werbes um Mitbewerber interessante Gehélter geboten werden
miissen. Mehraufwendungen sind unter anderem durch den
Zuwachs von Personal in den Kindertagesstatten und durch
das Testcenter Corona und die kurzfristige Aufstockung durch
Aushilfen im Rettungsdienst begriindet.

Der Sachaufwand hat sich insbesondere im Bereich der Mieten
(Kita's) sowie der Fremdreinigung erhéht. Ferner gilt es zu be-
riicksichtigen, dass das DRK Neuss in den letzten Jahren
enorme Investitionen in Fahrzeuge und Geb&ude vollzogen
hat. Dies zeigt sich im Anstieg der Abschreibungen.
Insgesamt ist die Ertragslage des Geschéftsjahres 2020 als
sehr gut zu bezeichnen.

Finanzlage

Die Liquiditatslage ist weiterhin als sehr gut zu bezeichnen. Die
liqguiden Mittel sind von 2,6 Mio. Euro auf 3,5 Mio. Euro im Be-
richtsjahr gestiegen. Die Liquiditét 1 ist von 397 % auf 575 %,
die Liquiditat 2 von 578 % auf 761 % gestiegen. Die Zahlungs-
fahigkeit des Vereins war jederzeit gegeben. Der Cashflow aus
der laufenden Geschéftstatigkeit ist von 414 T€ (2019) auf
1.600 T€ im laufenden Geschéftsjahr gestiegen.
Vermdégenslage

Das Anlagevermdgen hat sich um ca. 371 auf T€ 6,5 Mio. er-
hoht. Die Erhéhung resultiert im Wesentlichen aus den Wert-
papieren des Anlagevermdgens. Das Anlagevermdgen ist zu
186 % (Vorjahr 133 %) durch langfristiges Kapital gedeckt. Die
Eigenkapitalquote hat sich von 81,6 % auf 83,6 % erh&ht und
ist als sehr gut zu bezeichnen.

Bilanzsumme

Die Bilanzsumme hat sich im Berichtsjahr um ca. 12,3 % auf
11,2 Mio. Euro erhéht.
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d. Zusammenfassung

Die Situation des Kreisverbandes hat sich seit dem letzten Geschéfts-
jahr -trotz COVID-19 - weiter deutlich verbessert. Die Investitionsli-
cken konnten weiter geschlossen werden. Es besteht die Méglichkeit
wieder erforderliche Ricklagen zu bilden. Die Vermdgens- und Fi-
nanzlage ist jetzt als sehr gut zu bezeichnen. Das DRK-Neuss hat auf
die Anforderungen zur Bewéltigung der COVID-19-Krise schnell rea-
giert und durch zuséatzliche Leistungen (Verstdrkung Rettungsdienst,
Test- und Impfzentren) seine Leistungsfahigkeit gezeigt. Die Ruick-
gange in bestimmten Bereichen konnten dadurch mehr als ausgegli-
chen werden. Zudem hat unser Hygienekonzept dazu gefiihrt, dass
wir wenige Ausfélle durch COVID-19 erkrankte Mitarbeiter:innen bzw.
Quarantaneverpflichtung hatten.

Auf die enorme Leistung unseres Ehrenamtes, die sich weniger in
Euro und Cent ausdriicken, sei an dieser Stelle ausdriicklich hinge-
wiesen. Eine Vielzahl von Leistungen kénnten wir ohne diese Unter-
stlitzung nicht mehr erbringen. Als gemeinniitziger Verein erbringen
wir eine Vielzahl von nicht kostendeckenden Aufgaben. Das ist nur
maoglich, wenn wir in einzelnen Bereichen auch weiterhin stabile Er-
trage erwirtschaften kénnen.

3. Prognosebericht sowie Chancen- und Risikobericht

Die Personalaufwendungen werden auch 2021 und den Folgejahren deutlich
steigen, da fiir die Bereiche Pflege, Rettungsdienst und Kita auch aus gesell-
schaftspolitischer Sicht deutliche Erhéhungen gewiinscht sind. Es bleibt ab-
zuwarten, inwieweit die daraus entstehenden Kosten vollstandig weitege-
reicht werden kénnen. Daher kommt dem Wachstum zur Verringerung der
Fixkostenanteile eine erhéhte Bedeutung zu. Eine Umsatzrendite von ca.
3 % wird fiir 2021 im Rahmen der Gemeinniitzigkeit angestrebt und Umsatz-
und Eigenkapitalentwicklung in etwa auf gleichem Niveau wie 2020 zu hal-
ten.

Besondere Risiken werden in der Gewinnung von Fachpersonal im Rettungs-
dienst, in der Pflege und bei den Kindertagesstétten gesehen. Dieser Perso-
nalmangel kann das weitere Wachstum des Kreisverbandes geféhrden. Ein
weiteres Risiko stellt die Abhéngigkeit von wenigen groRen Geschéftsfeldern
(Kita, Rettungsdienst) da. Es ist daher Ziel des Vorstandes weitere Wachs-
tumschancen in den verschiedenen Bereichen zu eréffnen. Inshesondere im
Bereich der Pflege (Betreutes Wohnen, Tagespflege) sehen wir weiteres Po-
tential.

Risikoberichterstattung

Die Bedeutung des Risikomanagements fiir das DRK ergibt sich aus der unterneh-
merischen Téatigkeit, die untrennbar mit Chancen und Risiken verbunden ist. Der
Erfolg des DRK wird wesentlich durch das Erkennen dieser Chancen und Risiken,
sowie einen bewussten Umgang mit ihnen beeinflusst. Ein wirksames Risikoma-
nagement ist somit ein Kernelement fiir die langfristige Sicherung des Unterneh-
mens und dessen erfolgreiche Weiterentwicklung in der Zukunft.



DRK

Anlage 4
Seite 5

d. Zusammenfassung

Die Situation des Kreisverbandes hat sich seit dem letzten Geschéfts-
jahr -trotz COVID-19 - weiter deutlich verbessert. Die Investitionsl-
cken konnten weiter geschlossen werden. Es besteht die Mdglichkeit
wieder erforderliche Ricklagen zu bilden. Die Vermégens- und Fi-
nanzlage ist jetzt als sehr gut zu bezeichnen. Das DRK-Neuss hat auf
die Anforderungen zur Bewaltigung der COVID-19-Krise schnell rea-
giert und durch zusatzliche Leistungen (Verstarkung Rettungsdienst,
Test- und Impfzentren) seine Leistungsfahigkeit gezeigt. Die Ruck-
gange in bestimmten Bereichen konnten dadurch mehr als ausgegli-
chen werden. Zudem hat unser Hygienekonzept dazu gefiuihrt, dass
wir wenige Ausfalle durch COVID-19 erkrankte Mitarbeiter:innen bzw.
Quarantaneverpflichtung hatten.

Auf die enorme Leistung unseres Ehrenamtes, die sich weniger in
Euro und Cent ausdriicken, sei an dieser Stelle ausdriicklich hinge-
wiesen. Eine Vielzahl von Leistungen kénnten wir ohne diese Unter-
stlitzung nicht mehr erbringen. Als gemeinnitziger Verein erbringen
wir eine Vielzahl von nicht kostendeckenden Aufgaben. Das ist nur
maoglich, wenn wir in einzelnen Bereichen auch weiterhin stabile Er-
trage erwirtschaften kénnen.

3. Prognosebericht sowie Chancen- und Risikobericht

Die Personalaufwendungen werden auch 2021 und den Folgejahren deutlich
steigen, da fir die Bereiche Pflege, Rettungsdienst und Kita auch aus gesell-
schaftspolitischer Sicht deutliche Erhéhungen gewiinscht sind. Es bleibt ab-
zuwarten, inwieweit die daraus entstehenden Kosten vollstdndig weitege-
reicht werden kénnen. Daher kommt dem Wachstum zur Verringerung der
Fixkostenanteile eine erhéhte Bedeutung zu. Eine Umsatzrendite von ca.
3 % wird fiir 2021 im Rahmen der Gemeinniitzigkeit angestrebt und Umsatz-
und Eigenkapitalentwicklung in etwa auf gleichem Niveau wie 2020 zu hal-
ten.

Besondere Risiken werden in der Gewinnung von Fachpersonal im Rettungs-
dienst, in der Pflege und bei den Kindertagesstatten gesehen. Dieser Perso-
nalmangel kann das weitere Wachstum des Kreisverbandes geféhrden. Ein
weiteres Risiko stellt die Abhangigkeit von wenigen groRen Geschaftsfeldern
(Kita, Rettungsdienst) da. Es ist daher Ziel des Vorstandes weitere Wachs-
tumschancen in den verschiedenen Bereichen zu eréffnen. Insbesondere im
Bereich der Pflege (Betreutes Wohnen, Tagespflege) sehen wir weiteres Po-
tential.

Risikoberichterstattung

Die Bedeutung des Risikomanagements fiir das DRK ergibt sich aus der unterneh-
merischen Tétigkeit, die untrennbar mit Chancen und Risiken verbunden ist. Der
Erfolg des DRK wird wesentlich durch das Erkennen dieser Chancen und Risiken,
sowie einen bewussten Umgang mit ihnen beeinflusst. Ein wirksames Risikoma-
nagement ist somit ein Kernelement fir die langfristige Sicherung des Unterneh-
mens und dessen erfolgreiche Weiterentwicklung in der Zukunft.



DRK Anlage 4
Seite 6

In welchem Ausmal die Corona-Krise weiter besteht, kann derzeit nicht verlasslich
abgeschatzt werden, so dass die kiinftige Entwicklung des Vereins davon abhén-
gig ist. Die Prognosefahigkeit kann deshalb beeintrachtigt werden.

Diese besonderen Risiken werden standig beobachtet und die Strategie ange-
passt.

Neuss, im April 2021

Der Vorstand

(Dietrich) (Hengst)



